Proc by se mélo v kazdé nouzove situaci
zavolat do DAN?

Mnozi si spojuji DAN Europe s pojisténim. Je sice pravda, Ze na vSechny ¢leny DAN Europe se vztahuje
pojisténi spadajici pod tuto organizaci, ale DAN Europe by se urcité neméla chapat pouze jako pojistovna.
DAN Europe je predevsim neziskovou zdravotni a vyzkumnou organizaci vynakladajici ohromné asili pro
zlepSeni zdravi a bezpecnosti Siroké potapécské verejnosti. Potdpéc, ktery se stane ¢lenem DAN Europe, si
mUze byt jisty, Ze kdyz se mu béhem potapéni prihodi néco neobvyklého nebo nebezpecného, je DAN
Europe doslova nepretrzité pfipravena mu pomoci.

V poslednich letech cestuji potapéci stale Casteji do blizkych i vzdalenych mist, mnohdy i do nejodlehlejsich
mohou byt velmi nakladné, a to ve vlasti i v ciziné, proto jsou ¢lenové DAN Europe pojisténi u jeji dcefinné
spolec¢nosti IDA (International Diving Assurance Ltd). VSechny druhy pojisténi zahrnuji potapécské i
nepotapécské zdravotni nouzové situace.

Mnoho lidi si bohuzel stale mysli, Ze se jim nikdy nic nem{zZe stat. Na tomto misté vdak musime
pfipomenout, Ze i kdyzZ je scuba potdpéni v podstaté bezpecnou Cinnosti, prfesto s sebou nese i urditd
nebezpedi - i kdyz se dodrzuji vSechny doporucené postupy. Proto plati, Ze je lepSi mit jistotu, nez pozdé;ji
néceho litovat!

Clenstvi v DAN Europe pfinasi véem scuba potapé&ciim zasadni vyhodu diky skute¢nosti, ze kdykoliv se
dostanou do potizi, mohou se obratit na DAN o pomoc bez ohledu na to, kde se pravé nachazeji.

Z mnoha zkuSenosti vime, ze v okamziku nouzové nebezpecné udalosti je prvni reakci panika, coz plati
hlavné o ciziné. Proto je dilezité, abyste v situaci, kdy potrebujete pomoc, vzdy co nejrychleji kontaktovali
pohotovostni stfedisko DAN Europe.

Okamzité spojeni s DAN Europe je rozhodujici z mnoha dlivod{. Predstavte si nasledujici mozné situace: Co
délat, kdyz se pravé nachazite se zemi, kde neni v prislusné oblasti nemocnice nebo hyperbaricka komora?
A co kdyz se ocitnete v nemocnici a kvili jazykové bariéfe nemizete radné komunikovat s lékafi? Co kdyz
vam v nemocnici nasadi nespravnou lécbu? A co kdyz vdm nékde feknou, Ze si zdravotni nebo
hyperbarickou Ié¢bu musite zaplatit predem?

Okamzité spojeni s DAN Europe znamend, Ze se vam dostane doporuceni, do které nemocnice mate
zamifit pro nejlepsi oSetfeni/léCbu. A nachazite-li se pravé v zemi, kde je obtizné komunikovat,
multilingvalni tym pohotovostniho stfediska DAN Europe se svymi jazykové vybavenymi odborniky,
likvidatory pojistnych udalosti a specialisty na potdpécskou medicinu zprostfedkuje vasim jménem
komunikaci, aby se zajistilo stanoveni spravné diagndzy i poskytnuti vhodné |éCby. To je mimoradné
dllezité hlavné v pripadé potadpécské nehody. MiZete si byt jisti, Ze co nejrychlejsi kontaktovani DAN vam
umozni pfistup do nejvhodnéjsiho zdravotniho zafizeni a/nebo do hyperbarické komory, bude se vam
vénovat nejlepsi odbornik na potapécskou medicinu (ne jakykoliv 1ékar) a pritom budete moci komunikovat
svym jazykem. V pripadé pozadavku na platbu pred zdravotnim zdsahem poskytne pojistovna
zasahujicimu zafizeni tzv. zaruku za zaplaceni, coz znamena, Ze pojistovna zaplati za prvni pomoc pfimo
poskytovateli pfislusné sluzby.

Bylo by vSak mylné domnivat se, Ze z pojisténi se uhradi naprosto vse. VSechny druhy pojisténi se fidi
podle Pojistnych podminek a v pripadé poruseni nékteré z téchto presné stanovenych podminek mdze
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pojistovna rozhodnout pouze o ¢astecné Ghradé, nebo dokonce o neuhrazeni niceho.

Proto je ddlezité védét a pamatovat si, ze kdyz se v pfipadé nouzové situace pojisténa osoba rozhodne
nekontaktovat Zachranné operacni stfedisko DAN Europe jesté pred:

prijetim do zdravotniho zafizeni,

» zorganizovanim zdravotni evakuace nebo repatriace,

= zorganizovanim nemocni¢niho prevozu nebo pred vznikem néakladd za navrat domd,

= pohrbem, kremaci nebo prepravou ostatkl pojisténce, pak vznikad nebezpedi, Ze pojistovna mize
rozhodnout o neuhrazeni nakladd.

Zaroven vsSak zddrazinujeme, Ze International Diving Assurance Ltd. (Mezindrodni potdpécska pojistovna
s.r.o.) je pravdépodobné jedinou pojistovnou vedenou a spravovanou potdpéci - odborniky na pfistrojové
potdpéni, proto si tato pojiStovna velmi dobfe uvédomuje, Ze neni mozné naprosto vzdy a za vSech
okolnosti kontaktovat DAN Europe okamzité. Jestlize to v néjaké mimoradné situaci mozné neni, musi se
pojistovna kontaktovat prostrednictvim Zachranného operacniho stiediska co nejdrive, kdy to bude mozné.

Jste-li tedy clenem DAN Europe a mate v pripadé nouze pravo na podporu od DAN, proC toho v nouzi
nevyuzit?!

Potapéjte se bezpeclné a neprekracujte rozumné hranice. Ale kdyz se stane néco neoCekavaného a budete
potfebovat pomoc, je tady organizace DAN od toho, aby zasahla a situaci vdm ulehcila.



