
Perché dovrei  sempre  chiamare  il  DAN in
caso di emergenza
Molti  identificano  il  DAN Europe  con  una  assicurazione.  In  realtà,  se  è  pur  vero  che  tutti  gli  iscritti  DAN
Europe  beneficiano  di  una  copertura  assicurativa,  è  errato  considerare  il  DAN  Europe  solo
un’assicurazione.  Il  DAN  Europe  è  un’organizzazione  medica  e  di  ricerca  senza  fini  di  lucro  che  opera
incessantemente per la salute e la sicurezza di tutti coloro che fanno immersioni. Iscrivendosi al DAN
Europe, un subacqueo ha la serenità di sapere che, se qualcosa in immersione dovesse andare male, il
DAN Europe sarà pronto ad assisterlo 24 ore al giorno, 7 giorni su 7.

Negli anni i subacquei hanno iniziato a viaggiare sempre di più per esplorare siti di immersione in tutto il
mondo, a volte visitando i luoghi più remoti del pianeta. Sappiamo tutti che le cure mediche possono
essere estremamente costose, sia nel paese di residenza che all’estero; gli iscritti al DAN Europe sono
quindi protetti anche da un’assicurazione fornita da una società controllata, la IDA (International Diving
Assurance Ltd),  e le polizze assicurative coprono anche le emergenze mediche non collegate con le
immersioni.

Purtroppo molte persone pensano che, comunque, a loro non succederà nulla. Invece dobbiamo sempre
tener  presente  che,  sebbene sia  una  attività  sicura,  la  subacquea  comporta  dei  rischi  anche  se  si
rispettano le procedure. Per questo è sempre meglio essere previdenti!

Essere iscritti al DAN Europe conviene a tutti i subacquei: avremo la tranquillità di sapere che, se qualcosa
va storto, il DAN sarà lì per aiutarci, ovunque ci troviamo.

Sappiamo per esperienza che, quando una situazione si mette male, la prima reazione è spesso il panico,
soprattutto se ci si trova in un paese straniero. Pertanto, se siamo in difficoltà e abbiamo bisogno di aiuto,
è fondamentale contattare sempre la centrale di allarme del DAN Europe.

Contattare immediatamente il DAN Europe è essenziale per vari motivi. Proviamo ad immaginare… Cosa
potrebbe succedere se ci trovassimo in una zona dove non c’è un ospedale o una camera iperbarica? O se
in ospedale non potessimo comunicare con i medici a causa di barriere linguistiche? E se ci curassero in
modo sbagliato? E se ci chiedessero di pagare in anticipo le cure mediche o iperbariche?

Contattare  immediatamente  il  DAN  Europe  significa  essere  indirizzati  all’ospedale  dove  ricevere  la  cura
migliore. Se siamo in un paese dove ci è difficile comunicare, lo staff multilingue della centrale d’allarme
del DAN Europe (addetti ai risarcimenti e specialisti in medicina subacquea) renderà tutto più semplice
parlando per noi, assicurandoci la diagnosi corretta e la cura adatta. Ciò è particolarmente vero nel caso di
un’emergenza subacquea. Possiamo essere certi che contattare subito il DAN ci consentirà di accedere alla
struttura medica o alla camera iperbarica più adatta, con il migliore specialista in medicina subacquea – e
non un medico qualsiasi – pronto ad assisterci nella nostra lingua. Se ci dovessero chiedere di pagare le
cure in anticipo, la compagnia di assicurazioni darà a chi eroga le prestazioni una Garanzia di pagamento,
ossia pagherà le prime spese di emergenza direttamente alla struttura che fornisce il servizio.

Non bisogna pensare che una copertura assicurativa copra proprio tutto.  Tutte le polizze assicurative
hanno delle Condizioni e, se una condizione qualsiasi viene violata, la compagnia di assicurazioni può
decidere per un pagamento parziale o di non pagare affatto.

Nel caso di un’emergenza, è importante tener presente che se l’assicurato, o chi per lui, decide di non
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contattare la centrale d’allarme del DAN Europe prima:

del ricovero in una struttura medica
che vengano organizzati trasporti o rimpatri medici
che venga organizzato un trasferimento ospedaliero o che vengano sostenute spese per il
rientro a casa
della sepoltura, cremazione o trasporto della salma dell’assicurato

si corre il rischio che la compagnia assicurativa decida di non coprire i costi.

Comunque, dato che l’International Diving Assurance Ltd è forse l’unica compagnia di assicurazioni gestita
da subacquei e quindi specializzata nel settore della subacquea, è consapevole del fatto che non sempre si
può contattare immediatamente il DAN Europe. In un caso del genere, sarà importante contattare gli
assicuratori attraverso la centrale d’allarme non appena possibile.

In quanto iscritti DAN Europe abbiamo diritto all’assistenza del DAN in caso di emergenza; perché non
farne uso se ci serve?!

Immergiamoci sempre in sicurezza, senza eccedere mai oltre i nostri limiti. E se qualcosa dovesse andare
storto, ricordiamoci che il DAN sarà sempre con noi, presente e pronto ad aiutarci.


